[bookmark: _GoBack]В 4 квартале 2023 года в Администрацию Поспелихинского района Алтайского края поступило 91 обращений.

Основные темы письменных обращений граждан в первом квартале 2023 года в соответствии с типовым общероссийским классификатором обращений граждан:
Экономика – 22;
Жилищно-коммунальная сфера – 12;

Социальная сфера – 55;
14 обращений было перенаправлено на исполнение в Администрацию района из Администрации Губернатора и Правительства Алтайского края, Управление президента Российской Федерации по работе с обращениями граждан и организаций.

Все поступившие обращения граждан рассматриваются в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
В целях оперативного решения возникших проблем к главе района лично обратились 3-е граждан.

На приеме дается разъяснение обратившемуся. Если вопрос не может быть решен на месте информация, о принятых мерах по обращению доводится до заявителя в письменном виде в установленные законодательством сроки.


